联合利国文交所马栏山企业数据库系统建设项目
采购需求
一、项目名称
联合利国文交所马栏山企业数据库系统建设项目
二、经费预算
14.5万元以内。
三、服务要求
（一）数据收集汇总分析
1.制作文化企业满意度调查表、文化企业发展情况调研表等相关搜集材料；
2.对马栏山园区内文化企业考察调研的数据进行收集整理汇总，第二季度需要完成园区第一批文化企业（不低于50家）的及数据整理工作。
3.对收集企业数据进行归档保存，并根据现有数据进行拓展分析，每半年或一年形成一份文化企业数据分析报告。
（二）建立马栏山企业数据库
建设马栏山文化企业基础数据库，掌握马栏山文化企业基本情况、经营情况、融资需求等发展情况，整合文化企业资源和金融渠道的通道，建设一个结构先进、安全稳定、功能齐全的文化企业金融服务平台。建立健全文化企业数据展示分析，实现项目库管理互联共享、严格论证、择优选用、全程跟踪、监督执行、滚动管理、科学评估，全面提升文化企业管理的科学性、前瞻性和统筹性。
（三）系统运维、更新及数据存储加密
对马栏山企业数据库进行功能完善，补充文化企业链的重要要素市场、完善两库建设“金融机构库”及“投资商库”，解决目前文化企业投融资信息不对称；提供全年的项目系统的后台服务器、网络以及暗转部署、技术维护等服务；配备工作人员提供数据采集、项目申报、报表统计、数据简析等软件后台服务
（四）在长沙有落地业务经理及技术支持人员，方便业务交流和业务支撑并可提供7*24小时技术支持，7*24小时服务响应。拥有72小时应急功能开发部署能力。
四、保障要求
1、服务单位需妥善保存项目实施的所有相关资料，及时响应采购方的抽查、调阅等要求，并积极配合有关部门的监督检查。
2、服务期间出现的纠纷，按合同约定的方式进行处理。有关服务质量纠纷问题，由我司主管部门进行裁定。
3、验收要求：活动执行结束后，需出具结案报告，由我方验收工作。
五、其他要求
采购方对服务活动实施情况进行实时监督检查，并按有关规定对出现的问题及时进行处理。服务单位在服务期间内出现下列情形之一，视情节给予取消服务资格：
（一）不按投标承诺及合同规定的条款提供服务；
（二）采用不正当竞争手段，影响正常服务工作；
（三）违反法律、法规的其它情形。
六、其他要求
1、截止递交时间：2024年  月  日上午  :  分前（北京时间）（递交投标文件请密封，并在封条注上：于2024年  月  日上午  :  分（北京时间）前不得开启）
2、递交地址：长沙市芙蓉中路一段442号新湖南大厦产业楼24层
联系人：管先生 电话：15581014053
3、文件数量：纸质文件共3份，一正两副。



附件一：评分标准
	评审项目
	项目及分值
	评分要求

	报价部分
（40分）
	投标报价
	[bookmark: _GoBack]40分
	 价格分应当采用低价优先法计算，即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分 (报价权重分) 。其他投标 人的价格分统一按照下列公式计算：
投标报价得分= (评标基准价／投标报价)  × 100×40%

	商务部分
（10分）
	类似业绩
	6分
	供应商对以下事项进行应答承诺（附承诺函，格式自拟）：对拟中标供应商承诺中标后，由业主采购单位发出请求线下维护技术维护时起，12小时内响应并完成初步处理的得1分，4小时内响应并完成初步处理的得2分，2小时内响应并完成初步处理的得4分，1小时内响应并完成初步处理的得6分。

	
	质保承诺
	4分
	供应商对以下事项进行应答承诺（附承诺函，格式自拟）：对拟中标供应商承诺中标后，在整体原质保年限（3年）基础上，每增加一年质保的计2分，满分4分。

	技术部分
（50分）
	整体方案
	25分
	针对本项目实际需求提供项目整体方案 (包括但不限于①总体系统架构；②技术路线；③数据集成方案；④产品安全性保证方案；⑤部署方案及进度计划；质量保证措施等) 进行综合评分：分项方案内容完整、详细具体、部署进度安排合理、保证措施完善、符合采购需求的计25分；方案内容有缺漏项或存在缺陷、欠合理、欠可行的，每处扣5分，扣完为止。

	
	
	
	

	
	服务要求
指标响应
	15分
	根据采购需求中第三点服务要求所投项目服务要求完全满足招标文件要求的得基础分15分； 每有一项服务要求负偏离，扣3分；扣完为止。【供应商需针对每项提供必要证明材料，格式自拟，由磋商小组认可计分，否则不计分】

	
	后期运维方案
	10分
	针对本项目实际需求提供后期运维方案，包括系统日常运维，应急处理更新，数据存储加密，安全保障等方面内容进行综合评价：内容要素齐全且详细具体，响应及时且服务步骤完整，对售后服务详细规范的每项计2.5分，方案内容有缺漏项或存在缺陷、欠合理、欠可行的不得分，本大项总计10分。




